Cours 1 - Introduction (8 janvier 2025)
Alignement pédagogique

Examen intra

Objectifs visés, matériel associé et évaluation

Objectif général : 1. Comprendre le processus de la recherche scientifique

Objectif spécifique : 1a. Définir ce qu’est la recherche scientifique

Thématique : Recherche & méthode scientifique
Compétence(s) a développer :

- Savoir ce qu'est la recherche scientifique et étre capable de la positionner par rapport aux
autres moyens d'acquérir des connaissances

- Pouvoir décrire les différents types de recherche (appliquée/fondamentale, etc.)

Mise en application

Objectifs visés et activités associées
Objectif général : 1. Comprendre le processus de la recherche scientifique
Objectif spécifique : 1a. Définir ce qu’est la recherche scientifique

Activité : Devoir 1 (a faire aprés le cours 2)
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Cours 1 - Introduction (8 janvier 2025)

Cartes conceptuelles

Accueil : Carte de la matiére pour la session

RECHERCHE ET METHODE SCIENTIFIQUE
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Synopsis

La toile des cartes conceptuelles du cours SCI6007 découpe la matiéere selon les principales phases d’un projet
de recherche. De plus, certaines thématiques transversales sont abordées (éthique en recherche, processus
de la recherche et recherche en sciences de I'information). Bien que tous les contenus soient disponibles dés
le premier cours, ils seront mis a jour au fur et a mesure de I'avancement de la session.
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Recherche et méthode scientifique > Acquisition et développement des connaissances sur un objet, un
événement, un phénoméne

junkscience versus
_w  sound science

exemples

repose sur lasagesse -7 "=l -5
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v, 4
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Sources
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MOYENS D'ACQUISITION
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sens commun / instinct/ «— inteme  — ——————» Recherche sqlentlflque
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(non systématique ) (#EE),
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-
-

Expérien rsonnell . . -
p ce personne e/ Raisonnement logique <--
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Synopsis

L’acquisition de connaissances peut se faire de différentes maniéres. Certaines proviennent de sources
extérieures comme l'autorité ou la tradition. D’autres résultent d’un processus de construction interne tel
que I'essai-erreur ou I'intuition. La recherche scientifique fait partie des moyens permettant de construire des
connaissances et se trouve étre le moyen le plus systématique.
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Recherche et méthode scientifique > Caractéristiques de la recherche scientifique

RECHERCHE SCIENTIFIQUE :
processus de collecte et
d'analyse de données empiriques

qui se doit d'étre systématique
et qui vise a résoudre un probléme de
recherche particulier

Types de recherche

Recherche . Recherche
fondamentale F par rapport a uantitative
ar raDBOEt S SO Appellations I'approche générale et q
& <+—P ut’fl”.’; Stion "— en fonction de differentes ——  aux méthodes ~ —» &
Rech-erc’he facettes de la recherche d'invgs.tigation Recher?he
appliquee utilisees qualitative

) fl

par rapport a son
objectif

v

Recherche exploratoire,
Recherche descriptive,
Recherche explicative

[
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Synopsis
Une recherche scientifique est une recherche ou I'on retrouve une collecte et une analyse de données faites
de maniére systématique afin d'apporter des réponses a un probléme de recherche.

Différents adjectifs peuvent étre accolés a "recherche" pour en définir différentes facettes : recherche
fondamentale et recherche appliquée qui se différencient quant a leur utilisation, recherche qualitative et
recherche quantitative qui se distinguent par leurs fondements philosophiques et les méthodes utilisées ainsi
que recherche exploratoire, recherche descriptive et recherche explicative en fonction de leur objectif.
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Recherche et méthode scientifique > Caractéristiques de la recherche scientifique > Recherche fondamentale &
Recherche appliquée

! Perspective fondamentale : 1 [ Perspective appliquée :
| modélisation des facteurs ayant un impact | ! faire des prévisions budgétaires
| sur le nombre d'abonnement 1 ! siil y a une augmentation de 15% des prix |
""""""""" ) SSUEE D R
EXEMPLE /

“>-.Problématique des abonnements & des!’
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RECHERCHE FONDAMENTALE
(pure / théorique) :
vise a éprouver des théories
des lois scientifiques, des principes
de base pour augmenter les connaissances
sans préoccupation pratique immédiate

RECHERCHE APPLIQUEE :
vise a trouver

des solutions pratiques a des
problémes pratiques

i i
Critiques des Critiques des
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I'une I'autre

<~

Roue de la science

\ Recherche
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| .
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Observations
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appliquée
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Synopsis

Recherche fondamentale et recherche appliquée font partie de la roue de la science et se nourrissent
mutuellement. La recherche fondamentale permet par exemple de mettre au jour des théories d’ol peuvent
découler certaines hypothéses. La recherche appliquée peut servir a vérifier ces hypothéses sur la base
d’observations qui peuvent produire des généralisations empiriques. Ces dernieres peuvent a leur tour
contribuer au développement de théories.
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Recherche et méthode scientifique > Caractéristiques de la recherche scientifique > Recherche exploratoire,
descriptive, explicative

TYPE DE RECHERCHE

en fonction de la
nature des questions
posées

\A RECHERCHE EXPLICATIVE

RECHERCHE EXPLORATOIRE pour des phénomenes connus,
pour des phénoménes nouveaux, déja décrits, pour lesquels on
peu ou pas documentés veut comprendre pourquoi les

(Le QUOI) choses sont comme elles sont

(Le POURQUOI)

Principaux buts H
’ !
/

/ RECHERCHE DESCRIPTIVE

> n 5 Principalux buts
. . . pour des phénomenes que I'on
e e o e connat un peu et que Fon ,
. Formuler des questions pour des LB G A 21 . Tester une théorie
recherches futures (Le COMMENT et le QUI) . Elaborer et enrichir I'explication
. Générer de nouvelles idées, | d'une théorie

conjectures, hypothéses Principaux buts

. Supporter ou réfuter une explication
. Déterminer quelle explication parmi

plusieurs est la meilleure

v

. Fournir une image détaillée et
trés précise

. Trouver de nouvelles données qui
contredisent d'anciennes données

. Clarifier une série d'étapes (processus)

. Documenter un processus ou
mécanisme causal

NOTE : La frontiére entre la recherche
exploratoire et la recherche descriptive

est parfois floue. Dans la pratique, on parle
de recherche exploratoire-descriptive.
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Synopsis

On peut retrouver différents niveaux de recherche en fonction de la nature des questions posées. On peut
ainsi distinguer la recherche exploiratoire, qui s'intéresse a des phénomenes nouveaux qui sont peu ou pas
documentés, la recherche descriptive lorsque I'on connait un peu un phénomeéne et que I'on veut en
approfondir la description, et la recherche explicative qui permet d'aller plus loin dans la compréhension d'un
phénomeéne pour en comprendre le "pourquoi".
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Recherche et méthode scientifique > Caractéristiques de la recherche scientifique > Recherche quantitative &
qualitative

TYPE DE RECHERCHE
en fonction des fondements
philosophiques qui

different selon les perceptions
individuelles de la réalité,
de la science et de la nature humaine

RECHERCHE QUANTITATIVE :
RECHERCHE QUA,L'TAT'VE ; pour décrire, vérifier des relations entre des variables
/ pour complt'gnd;e un p_htenomene tsel;m la et examiner les changements observés
/ PeTSPOCUVOICOSISUIOLS JOTIICONIOXIO chez la variable dépendante
/ a la suite de la manipulation de la N\

/ Courant philosophique variable indépendante N\

1 v ;
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\
dynamiquement en interagissant avec Courant postpositiviste :
I'environnement (=connaissance relative . Réalité percue comme unique et statique
ou contextuelle)

\
.

!

. Phénomeénes humains sont prévisibles et contrélables !

. Phénomeénes humains sont uniques et ':
|

i

i

|
i
I
|
|
I
i
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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oL a non prévisibles peuvent étre découverts (=connaissance absolue)
critiques des
"pro-quantitatif"
\

critiques des
\ Fo—————— e | P ———_—,—— ——— | "pro-qualitatif”
\ | Manque de fiablilité... par exemple, | Manque de pertinence; on essaie | /
\ I les gens interviewés peuvent mentir | de tout mesurer parfois avec |
“>-51 0U répondre ce qui est "socialement ! des variables inadéquates... ' __
|acceptable”; les chercheurs peuvent |

On peut faire dire n'importe
| biaiser les résultats inconsciemment |

1
1
1
1
1 1
I quoi a des chiffres si on sait |
| par leurs croyances personnelles... : oui, mais... 4' :

s'y prendre...
~< il est possible de faire T e e

des bonnes et des mauvaises

recherches avec les deux

paradigmes; il

existe des critéres pour

s'assurer de la qualité d'une
recherche tant pour le
qualitatif quelle quantitatif
|

v
APPROCHE MIXTE
mariage des deux traditions afin de les faire s'enrichir mutuellement
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Synopsis

On retrouve deux courants philosophiques forts en recherche qui permettent de distinguer la recherche
qualitative et la recherche quantitative. La recherche qualitative vient s'ancrer dans le courant constructiviste
qui considere que la réalité est multiple et se comprend en contexte par le biais de l'interprétation des
personnes qui la vivent. La recherche quantitative puise au postpositivisme ou la réalité est considérée
comme mesurable. Dans certains projets, des chercheurs et des chercheuses adoptent un positionnement

pragmatique et puisent a la fois dans les méthodes quantitatives et les méthodes qualitatives pour étudier un
phénoméne; c'est ce que I'on appelle une approche mixte.
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Chaque positionnement possede ses forces et ses limites, certaines personnes reprochant par exemple aux
approches qualitatives un manque de fiabilité comme elles reposent notamment sur |'interprétation des

personnes étudiées. D'autres reprocheront aux approches quantitatives leur manque de pertinence comme si
tout pouvait étre mesuré.
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Recherche et méthode scientifique > Recherche en sciences de I'information

RECHERCHE EN SCIENCES DE
L'INFORMATION

influencée par " T
Les "traditions" disciplinaires,

les changements extérieurs comme
I'apparition de nouveaux types d'organisations ou

caractéristiques de nouvelles tecr]nologies, ou des changements ir_]ternes
de la recherche tels que le développement de nouveaux savoirs
en BSI

caractére disciplinaire

exemples de la recherche

de changements

Recherche variée,

dynamique, Internet et le Approche centrée De I'extérieur d'un domaine,
multidisciplinaire --____ numérique utilisateurs parfois difficile de comprendre
] BN l'intérét de certaines
\ recherches
®

mais il existe un
écart entre chercheurs.ses
et praticien.ne.s

! Connaissance
/ mutuelle

TYPES D'ECART Activités liées / I
entre chercheurs alar ec”e” che C” ture publication
et praticiens

(Haddows & Klobas, 2004) \ —  Pratiquesde
exemples

lecture
de dlfferences

Term/nolog/e Immédiacité
utilisée des résultats
Mot/vat/on
Format/on a faire de la  Pertinence des
a la recherche recherche recherches

L. Temps disponible
exemples de strattegles pour la recherche
pour refermer I'écart

Amélioration de Implication des praticien.ne.s
la communication dans la recherche

de la recherche
aux praticien.ne.s
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Synopsis

La recherche en sciences de l'information est variée, dynamique et multidisciplinaire. Cette derniere est
influencée par différents facteurs que ce soit des changements dans les connaissances en sciences de
I'information ou des changements provoqués par I'évolution des environnements externes.

On observe des différences certaines entre la recherche faite par les chercheurs et chercheuses en milieu de
recherche et la recherche qui provient des milieux professionnels. La recherche n'y vise pas les mémes
objectifs, par exemple, ni ne suit pas les mémes calendriers! Il est important que ces deux milieux
communiquent afin de permettre I'avancée de la discipline que ce soit d'un point de vue théorique ou plus
pratique.
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Recherche et méthode scientifique > Recherche en sciences de I'information > Etudes

Qi r par | yse de 718 articles
de recherche publiés en 2005

PRINCIPAUX SUJETS TRAITES

«Stockage et repérage d'information (30,1%)

«C ation scientifique et p (24,3%)
«Activités des bibliothéques et services d'information (17,0%)
«Recherche d'information (12,3%)

PRINCIPAUX POINTS DE VUE

«Multiples points de vue (21%)

«Ne s'applique pas (neutre) (20%)

*Point de vue de I'organisation intermédiaire (16%)
«Point de vue de I'usager final (15%)

«Point de vue du développeur (12%)

PRINCIPALES STRATEGIES DE RECHERCHE
Recherche empirique (76%)
*Méthode de I'enquéte (26,9%)
~Expérimentation ou évaluation (20,9%)
Recherche conceptuelle (13,1%)

PRINCIPALES METHODES DE COLLECTE

Non applicable (e.g. études non empiriques) (24%)
«Expérimentation sur le repérage d'information (16,9%)
Questionnaire ou entrevue(s) (15,0%)

Multiples méthodes de collecte (14,3%)

PRINCIPAUX TYPES D'ANALYSE
Quantitative (58,4%)

Non applicable (23,9%)
«Qualitative (14,1%)

PRINCIPAUX TYPES D'INVESTIGATION

«Recherche empirique - recherche descriptive (39,3%)

Recherche empirique - recherche comparative (28,4%)

«Recherche non empirique - recherche théorique (10,3%)
A

ie et

THEMATIQUES IDENTIFIEES

1.Web

-Applications, média électronique, commerce électronique,
recherche d'information

2.Education

u a la pré des auteurs issus des
bibliothéques universitaires qui se doivent de publier

3.Bibliothéques
-Archivage et recherche d’information, coopération,
formation des usagers, gestion, collections

4.Information médicale
PP ibliométriques sur les
scientifiques
6.Questions de droit d’auteur et de sécurité
des données
7.Etudes d’'usagers

A

Domaines de présent
dans la base de données LISA (2004-2005)

en bibli

de I'i ion, 1965-2005 (anal de

Tuomaala, O., Jarvelin, K., et Vakkari, P. 2014. Evolution of Library and
Information Science, 1965-2005: Content analysis of journal articles.

-Alcaide, G. et al. 2008. Library and Information
Science research areas: Analysis of journal
articles in Lisa. Journal of the American

Journal of the A for ion Science and Te 65,
no 7 : 1446-1462.

ETUDES SUR LA RECHERCHE portrait de la recherche
EN SCIENCES DE L'INFORMATION en BSI : quelquez résultats choisis

dela et des mé de en bibliothé ie et
de I'information, 2006 a 2018 (analyse de contenu)
Ma, Jinxuan, Lund, Brady. 2021. The evolution and shift of research topics and methods in library and information science.
Journal of the American Society for Information Science and Technology 72, no 8 : 1059-1074.

Society for Information Science and Technology
59, no 1:150-154.

Principaux sujets traités (trois plus populaires)

2006

#Stockage et recherche d'information (49,8%)

*Activités des bibliothéques et services d'information (22,6%)
e«Communication scientifique et professionnelle (10,8%)

2012

«Stockage et recherche d'information (47,6%)
«Communication scientifique et professionnelle (16,2%)
«Activités en bibliothéques et services d'information (14,7%)

2018

«Stockage et recherche d'information (39,9%)
«Communication scientifique et professionnelle (20,6%)
«Activités en bibliothéques et services d'information (16,4%)

Principales méthodes de collecte (trois plus populaires)
«Expérimentation (2006 : 36,9%, 2012 : 36,5%, 2018 : 36%)

«Questionnaire (2006 : 13,9%, 2012 : 18,6%, 2018 : 18,2%)
«Analyse de citations / données bibliographiques (2006 : 12,4%, 2012 : 15,2%, 2018 : 13,8%)
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Synopsis

Plusieurs chercheurs et chercheuses s'intéressent a étudier la recherche en sciences de I'information afin d'en
dégager les tendances. Ces différentes recherches permettent de mettre au jour notamment les thématiques
de recherche ainsi que les méthodes utilisées. Les trois études présentées démontrent la diversité des objets
d'étude ainsi que des méthodes au fil des ans, certains objets et certaines méthodes demeurant populaires a
travers les années.
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