
 Mon parcours;

Projet dirigé

 Mon projet de recherche;

Contexte et problématique

Objectifs et questions de recherche

Méthodologie

Etc…



Coopération 
internationale

Études féministes

Immigration et 
relations 

interethniques

Sociologie 
et études 

féministes

Médiation 
inter-

culturelle

organisatrice 
communautaire

chargée de projet 

prof. de yoga???

vous êtes ici!

 EBSI;



Portrait d’usager·ères fantômes :
Quelle place pour les personnes à statut 
migratoire précaire en bibliothèque 
publique? Une revue de la littérature.



 1  Identification des 
descripteurs et création du 
plan de concepts

 2  Recherche dans les bases 
de données

 3  Tri du corpus à l’aide de 
Covidence

 Répartition du corpus:



 UNE AFFICHE.  UN ZINE.





Les migrations dans le monde; 

Les espaces urbains de plus en 
plus diversifiés:

Les dynamiques de cohabitations;

 La précarité de certaines 
populations migrantes;

 Le manque d’accès aux services 
publics;

 Le rôle social des bibliothèques:

 Lieu d’accueil et d’hospitalité;

 Manque d’adéquation entre les  
.missions/valeurs des bibliothèques et 

de l’accessibilité de celles-ci;

Absence d’études empiriques et de 
méthodologies spécifiques;



 1  Dresser un portrait des services et des 
initiatives existantes 

 2  Établir une typographie des situations 
interculturelles pouvant survenir en bibliothèque 
publique afin de faire de pouvoir faire des 
analyses approfondies des dynamiques de 
rencontres et d’interactions 

 3  Générer des données empiriques sur les 
actions à poser en contexte interculturel afin de 
formuler des recommandations concrètes visant 
à améliorer l'accueil, l’accès à l'information et le 
soutien à l'intégration des personnes à statut 
migratoire précaire au sein des bibliothèques 
publiques québécoises.  

 Q1  Quels sont les services et les 
initiatives existantes en bibliothèque 
publique québécoise visant les 
personnes à statut migratoire précaire ?

 Q2  Quels types de situations 
interculturelles peuvent survenir en 
bibliothèque publique ?

 Q3  Quels impacts les bibliothèques 
peuvent-elles avoir sur l’accueil et 
l’intégration des personnes à statut 
migratoire précaire ? 



Reprise de la revue 
réalisée à l’hiver 2023

+ bases de données 
interdisciplinaires et 
en anthropologie

+ ajout du terme 
«interculturel» à mes 
requêtes

 2.0. 



 Tiers-lieu (Oldenburg, 1989; 
Putnam, 2003; Servet, 2017) 

Ethnographie indirecte 
(White, Grégoire et 
Gouin-Bonenfant, 2022) 

Approche interculturelle 
(Cohen-Émérique, 2015) 

Bibliothéconomie critique 
(Accardi, Drabinski et 

Kumbier, 2014) 

 Hospitalité (Bats, 2021) 

Les bibliothèques en tant que 
tiers-lieu interculturels
(White et Martel, 2021)



 Population cible :   

● Les personnes à statut 
migratoire précaire

● Le personnel de 1ère ligne en 
bibliothèques publiques

● Les acteurs du milieu 
communautaire en accueil 
et intégration des personnes 
à statut migratoire précaire

 Type d’échantillon :

Non-probabiliste (volontaire, par 
réseau et par choix raisonné)

        
● 4 villes
● 3 ateliers/ville
● 3h/atelier
● 12-15 personnes par atelier



Ateliers de 
situations 

interculturelles
Observations

Questionnaire 
auto-administré



 Situations interculturelles ::  

« un nombre infini d’interactions 
quotidiennes en contexte 
pluriethnique où les préjugés et des 
barrières objectives peuvent devenir 
des obstacles à la communication, à 
l’efficacité des actes à poser dans 
l’application des mandats, et se 
transformer ainsi en facteurs 
d’exclusion. »

(White et Gratton, 2017)

Projet de recherche     
Dynamiques de cohabitation à 
l’ère de la super-diversité

Atelier interactif avec une approche 
collaborative pour la mise en commun des 
situations problématiques en contexte 
interculturel.

Quelles situations problématiques voyons-nous 
sur le terrain?

Quels outils sont à notre portée pour répondre à 
ces situations?





Cartographie des 
services en 
bibliothèques 
publiques pour les 
personnes issues de 
l’immigration

Récits de recherche 
et réflexions 
éparses d’une 
étudiante à la 
maîtrise en sciences 
de l’information

Veille + actualité : 
immigration et 
bibliothèques



Attente du certificat d’éthique

Recrutement

Collecte de données

Interprétation et diffusion des résultats
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