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2. Pourquoi le doctorat ?
e

« Les mauvaises bibliotheques
ne font que développer des
collections. Les bonnes
bibliotheques développent des

services [...] Les mellleures
bibliotheqgues developpent des
communavutes. »

(Lankes, 2018, p.72)

© Simard, 2024



2. Pourquoi le doctorat ?

Mon constat : plusieurs collegues
ayant des qualifications ® 6 6 © O
semblables aux miennes et
appartenant & des diversités
visibles ou invisibles et déclarées
n'ont pas eu acces aux mémes

chances que moi en termes O © ¢ ¢ © ¢ ¢
d’'employabilité.
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4'/ :

I existe différents niveaux de visibilité dans les diversités ; certaines sont
reconnaissables et visibles alors que d’autres non (Bombaro, 2020).

y

On ne peut « bieny» représenter et servir des communautés diversifiees si les
professionnelles et professionnels en poste pour offrir ces services ne sont
pas elles et eux-mémes aussi diversifiees et diversifiés (Chu et Raju, 2021).

y

Le corps professionnel peut difficilement étre diversifié si les pratiques
d’embauches et les milieux documentaires sont encore percus comme
hostiles aux travailleuses et tfravailleurs issus de la diversité (Ciszek, 2020).

Ve

Le processus d’'embauche est un processus complexe, car les soft skills
enfrent en compte et il faut pourvoir un poste, mais la personne doit aussi
correspondre aux attentes du milieu (Staines, 2012).

\
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3. Présentation du sujet
Quelques données

« Les sentiments d’'inclusion Jumeles a la diversité de représentation renforcent les
sentiments de confiance et d’engagement des employé.es (Trong Tuan, Rowley
et Thanh Thao, 2018) »

« Les employe e.s qui se sentent fortement inclus.es sonf plus susceptibles de
ggrfso)rmer d’'une maniére qui dépasse ou dépasse de loin les attentes (Deloitte,
13)»

«Un sentiment d’appartenance élevé, associé a un sentiment d'inclusion,
correspond & 50 % de moins de roulement, d une augmentation du rendement
de 56 % et & une diminution de 75 % du recours & des congés pour maladie
(BetterUp, 2021) »

« Les cultures et les politiques inclusives ameéliorent la capacité d'une organisation
2Oe]\(/g?luer les besoins de ses client.e.s de 38 % (International Labour Organization,
»

(tous dans Centre canadien pour la diversité et I'inclusion, 2022, p. 8-10)



3. Présentation du sujet
Probléeme de recherche

I manque de I'information
sclientifigue et rigoureuse sur les
perceptions que les
professionnelles issues et
orofessionnels issus de la diversité
ont de la transaction
informationnelle nécessaire pour
accéder a l'emploi dans un
milieu documentaire (Kung,
Fraser et Winn, 2020).

I existe beaucoup de
documentation sur les pratiques
et politiques d'équite, diversité et
Inclusion (EDI) visant les services
offerts aux usageres et usagers,
mais pas pour I'inclusion des
professionnelles et professionnels
de lI'information dans leur milieu
de travail (Beauchemin,
Maignien et Duguay, 2020).



3. Présentation du sujet

Ftude intersectionnelle de la justice procédurale du
processus d'embauche : transaction informationnelle des
porofessionnelles de l'information au Québec



3. Présentation du sujet
Concepts clés

Justice procédurale
Mesure de la perception de |a justice dans un processus

-_— .
(Gilland et Hale, 2005)
[ J Identité intersectionnelle
‘ r"‘OW — I Appartenance d’'une méme personne a plusieurs

identités marginalisées (Crenshaw, 1991)

H Transaction informationnelle

Interaction ou une information transmise et intégrée
influence la réponse en retour (Savolainen, 2017)
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4. Questions de recherche

Question de recherche 1

* Quels sont les profils intersectionnels des Pl ayant été en recherche d’emploi au Québec dans les cing dernieres années ¢

Question de recherche 2

* Quelles perceptions les Pl ont-iels de la justice procédurale dans le processus d'embauche pour I'obtention d’'un emploi en
sciences de l'information au Québec 2

Question de recherche 3

* Quels sont les comportements informationnels des Pl lors de |a transaction informationnelle du processus d’embauche pour
I'obtention d'un emploi en sciences de I'information au Québec 2

Question de recherche 4

« A quels profils intersectionnels appartiennent les Pl qui ont une perception respectivement positive, neutre ou négative de
leur expérience (justice procédurale et comportement) lors du processus d’embauche pour I'obtention d'un emploi en
sciences de l'information au Québec ¢

Question de recherche 5

» Comment les profils intersectionnels et les perceptions que les Pl ont de la justice procédurale influencent-ils leurs
comportements informationnels lors de |a transaction informationnelle du processus d’embauche pour I'obtention d'un
emploi en sciences de I'information au Québec 2

20/02/2024 © Simard, 2024 11



9. Méthode de recherche

Enquéte Ponctuelle

Approche mixte
(Quantitafif +
qualitatif)

Niveau descripfif-
explicatif



6. Méthodes de collecte de données 1

Questionnaire

Administration

e Auto-administré
« Enligne

« Liste des adresses
courriel

20/02/2024
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Composition

« Mélange de questions
fermées et ouvertes
* 4 sections
» Percepftions

 Transaction
informationnelle

» Profil socio-
démographique

« Parficipation a la
deuxieme collecte



6. Méthodes de collecte de données 2
Entrevues

Enfrevues De groupe  Semi-dirigées



Merci pour votre
attention !

DES QUESTIONS ¢

(ET votre parficipation d’ici
quelgues années... @ )
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